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The City of Ashland, Missouri 

December 16, 2011 
 
From City Administrator Kelly Henderson: 
 
During a winter weather event, the City of Ashland Street Department will remove snow and ice from 
the streets and will continue in the “removal” mode until the roads are in satisfactory condition from 
curb to curb.  
 
During larger events (generally 4” or more accumulation) an announcement will be made that the 
Street Department is moving from removal operation to “cleanup” mode. Although most streets will 
have been pushed and widened out, some removal efforts will continue such as city maintained al‐
leys, dead ends, and clearing of intersections during the cleanup procedure. 
 
During this cleanup mode, if an Ashland resident is unable to remove a snow windrow at the end of 
the driveway or a snow windrow from around a vehicle parked on the shoulder, they may call the 
street department at 657‐ 2568, if no response you can then call city hall at 657‐2091 to request the 
city to remove the windrow. Basically, these calls will be handled in the order which they come in. We 
will attempt to fulfill all requests of this type within twenty four hours of receiving the call and will be 
handling these calls during normal operational hours. 
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